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Empresas de bureau ja se preparam para o cadastro
positivo

Paises que adotaram cadastro positivo diminuiram a inadimpléncia e baixaram juros

S&o Paulo 28/08/2009 — A Camara Federal aprovou dia 19 de maio, o Projeto de Lei que cria
0 cadastro positivo de consumidores e regulamenta a atuacdo dos bancos de dados privados
de protecéo ao crédito. Agora a matéria tramita no Senado e, se aprovada, vai para san¢do do
presidente da republica. De olho neste mercado, empresas de bureau e associa¢cdes comecam
a se movimentar para fornecer ferramentas de consulta. O cadastro de devedores adimplentes
€ utilizado em paises como os EUA, o Reino Unido, o México, a Tunisia, a Argentina, a
Australia, a Nova Zelandia e a Africa do Sul.

Para Marcel Solimeo, economista chefe da ACSP (Associacdo Comercial de Sao Paulo), o
Brasil estd atrasado em relacé@o aos vizinhos da América do Sul. “A experiéncia mundial mostra
que, onde o cadastro foi adotado, houve reducdo da taxa de juros e de inadimpléncia. O bom
pagador tem de pagar menos juros”.

O economista chefe acredita que apés a aprovacéo da lei, deve demorar , a0 menos seis
meses para o cadastro funcionar de forma eficiente, pois sera necessario recolher base de
dados. “Quando a medida for aprovada, teremos a informacao do grau de endividamento e
onde a pessoa compromete o dinheiro. Sera preciso divulgar de forma massiva, para empresas
de varejo e para o consumidor, como tirar proveito do cadastro e conseguir melhor crédito”.

De acordo com o estudo "The Value of Comprehensive Credit Reports: Lessons from the U.S.
Experience", realizado pelos americanos John Barron e Michael Staten (divulgado pela
Federacao Brasileira de Bancos em maio) a inadimpléncia em 50 paises que adotaram o
cadastro positivo chega a ser 43% menor do que naqueles que utilizam somente informacdes
negativas como o Brasil. Outro dado do estudo € que, com a cultura e pratica das informacdes
positivas, ha um aumento de 90% no nimero de pessoas que solicitam crédito.

Na viséo de Rodrigo del Claro, da Crivo, empresa brasileira de software e servigos para andlise
e decisao de crédito e risco, o cadastro positivo deve ser mais uma ferramenta de analise do
risco de crédito, porém, pode mudar o mercado. “Hoje, cerca de 70% das informacdes para o
cadastro positivo ja estdo no mercado. Cerca de 50 milhdes de CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica) registrados no Servi¢co de Protecao ao Crédito dizem nada consta. Qual o
comportamento deste cliente? Qual o risco de fazer crédito para ele?”.

Claro ressalta que, com as informacdes de como e onde a pessoa se endividou e a
adimpléncia no pagamento, o mercado varejista, o da construcao civil e setores
automobilisticos podem fazer melhores neg6cios e diminuir o risco de calote. “O mercado
financeiro possui cadastro positivo e por isso as empresas tém mais facilidade de se alavancar.
Serd 0 mesmo processo com o consumidor”. Segundo o executivo, a aprovacgao abriria um
grande mercado, mas nao quis arriscar um possivel faturamento para o setor. No ano passado,



a Crivo que possui 130 clientes, registrou receita de R$ 13,5 milhdes e processou
aproximadamente 200 milhdes de operacdes.

Outro especialista no assunto, Fernando Manfio, consultor da Witrisk Gestora de Risco,
entende que o texto da proposta que tramita no Senado tem ser melhor redigido. Pontos como
a autorizacao a coleta e a divulgacéo de dados. Segundo Manfio, setores da sociedade e
entidades estdo atravancando o processo. “Quando a proposta estiver com o texto correto e for
aprovada, o consumidor tera melhores precos pelo dinheiro emprestado e as instituigdes,
garantia de menor risco em emprestar. Nos EUA é comum consultar cadastro, e o crédito é
caro para quem oferece risco. Assim se fortalece a economia”.

Manfio enxerga que a crise econdémica foi um remédio amargo, mas educou o consumidor.
“Hoje o consumidor ja tem consciéncia de que ndo deve comprar a geladeira, o sofa e a cama
de uma vez, pois o crédito sempre esta la. H4 um conhecimento de que se deve planejar
compras. E um bom comportamento para a economia ”.

Base de dados

Uma prévia do que pode ser o cadastro positivo foi lancado na sexta-feira pela ACSP . A
entidade montou um banco de dados, denominado "Laboratdrio de Estudos de Crédito e
Negdcios". Disponivel para estudiosos do mercado, a ferramenta tem 4 bilhdes de informacdes,
acumulada desde 1999, como taxas de inadimpléncia por regido, sexo e faixa de salario. “Sera
a maior base da América Latina comprometida com a disseminacgédo de estudos do crédito.
Trata-se de algo inédito no Pais, pois a Unica empresa fonte de microdados é o Ministério do
Trabalho, com 0 modelo do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados”, destaca Roseli
Garcia, superintendente de produtos e servicos da ACSP.

Ricardo Gomes da Costa, da Stone Age, empresa que desenvolveu a base de dados, disse
que o programa facilita a vida do pesquisador e das empresas. “E possivel saber qual a
porcentagem de pagamentos em cheque, pedidos de empréstimo e compra a vista se fez em
uma regido. As redes de varejo podem planejar promog¢des com um ou outro tipo de
pagamento. Os dados abrangem desde o municipio ao nacional. Sdo 500 mil CPFs de
atualizagdo por dia”. Contudo o sistema preserva a individualidade.

Servico

O laborat6rio sera gratuito e tem como objetivo atender estudiosos, estatisticos, economistas
nacionais e internacionais que trabalham para empresas ligadas ao setor. Os interessados em
receber treinamento para operar a plataforma devem enviar um e-mail para
posvenda@acsp.com.br. A primeira turma acontece no dia 1° de outubro.
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